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	Resumo de Qualificações

Sempre tive muita curiosidade em pesquisar comportamentos, a olhar para mim mesma e observar o que eu sinto. Por causa desta curiosidade busquei textos, livros, cursos e pessoas de referência que me ajudaram a estudar os hábitos das pessoas, e a buscar o caminho do Coaching.

Nos dois últimos anos venho estudando o assunto, e foi então que apliquei o processo de autoconhecimento comigo e que me formei como Coach.

Há 5 meses atuo atendendo clientes, e acabei me especializando em orientação de carreira e orientação vocacional.

Também, pela minha experiência, atuo em atendimentos de Autoconhecimento e mudanças.

Sou formada em Administração de empresas com pós-graduação em Marketing onde atuei por 11 anos em grandes empresas, o que me possibilitou conhecimento de carreira para hoje ajudar a quem precisa de uma orientação.

Através dos atendimentos, de pesquisas de textos que me inspiram e continuando a me especializar em entender e ajudar pessoas, procuro levar minha própria experiência e as ferramentas que aprendi a quem deseja se autoconhecer e a buscar os objetivos e as mudanças que desejam.
Formação Acadêmica
· Habilitação em Personal & Professional Coaching             Ago/2013

Sociedade Brasileira de Coaching

· Pós-graduação                                                                          Dez/2008

FIA – USP/SP 

Marketing
· Graduação                                                                                 Dez/2005
PUC - SP 
Administração de Empresas 
Experiência
Trabalho como Coaching  Independente         (5 meses)
· Atendimento a clientes auxiliando na busca de desenvolvimento de carreira e mudanças pessoais                                                                 Desde Ago/13 
Anterior:

Experiência de 11 anos atuando na Área de Marketing e Administrativa
BASF S.A. – Marketing tintas Suvinil
(4 anos e 6 meses)





Analista de Marketing Sênior




                  Jan/10 – Nov/12

Analista de Marketing Pleno




                  Jun/08 – Jan/10

· Experiência em marketing na área de produtos sempre focando em pessoas, ajudando meus pares e desenvolvendo os estagiários da área

· Trabalho com pesquisas, Focus Group e teste cego analisando comportamento do consumidor , de pintores e arquitetos para tomada de decisão
· Treinamento da equipe de vendas 
· Gerenciamento de projetos coordenando time multidisciplinar
· Gerenciamento de uma linha de produtos de tintas decorativas – Texturas, Efeitos Decorativos, PVA , Piso e Acrílicos – coordenando o dia a dia das linhas.

· Elaboração de planos de marketing
· Responsável por dois projetos de Texturas, uma reformulação de produto e um lançamento
· Responsável pelo lançamento de um novo produto Acrílico no mercado e por dois novos efeitos da linha de Efeitos Decorativos

· Ajuda na coordenação de Eventos de lançamentos e jantares com clientes

· Desenvolvimento de um projeto de embalagens – ajuste das embalagens da linha (layout e informações técnicas)
· Responsável pela melhoria de processos dentro da área de produtos
TNL CONTAX - Analista de Produto       (7 meses)                                         Out/07 - Mai/08

· Apoio à gerência no desenvolvimento de soluções para a operação de Televendas, como ofertas para o cliente – retenção, fidelização, operação de vendas ativa e receptiva
· Pesquisa e análise do mercado interno e externo através de visitas às operações de Call Center, conversas com operadores e supervisores e entendimento das necessidades dos clientes 
Becton Dickinson - Analista de Marketing Jr.
(1 ano e 3 meses)           Jun/06 - Set/07
· Suporte ao gerenciamento de uma categoria/linha de produto, incluindo desenvolvimento de estratégia e responsável direta por um produto da linha – Descartex

· Acompanhamento da concorrência e mercado através de pesquisas e análise
· Acompanhamento e análise do consumidor

· Execução de treinamento de produtos para a força de vendas

· Elaboração de campanhas promocionais, desenvolvimento de material promocional e divulgação de produto em mídias diversas.

· Elaboração de matérias para o jornal mensal da linha de seringas

· Controle de budget

· Coordenação das imagens e materiais das linhas de produtos no site 

· Organização de eventos para público farmacêutico

Schering do Brasil – Estagiária Marketing
(2 anos)                               Nov/03 - Nov/05
· Apoio ao Projeto de Trade Marketing da empresa, implementado em 2004 e 2005.

· Contato com agências de publicidade e elaboração de briefings

· Apoio à organização de eventos, coordenação de encontros da equipe de Trade Marketing e eventos de relacionamento com clientes
· Elaboração de relatórios mensais de vendas e desempenho da equipe










( Página 2 | [(11) 98193-1267]
( Página 3 | [Digite seu endereço de email]

